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Linguagem Simples: 
acessibilidade para todos?



• Prof. Graduação e Pós-Graduação em Design
(mestrado e doutorado)

• Prof. Especialização em Educação Inclusiva 
• Prof. Especialização em Design Gráfico
• Prof. Especialização em Acessibilidade Cultural

• Audiodescritor

• Coordenador Grupo COM Acesso – Comunicação Acessível UFRGS

• www.ufrgs.br/comacesso



INTRODUÇÃO

“Uma comunicação é simples quando a 
pessoa que lê o documento ou escuta a 
mensagem, consegue entender o conteúdo 
de forma fácil, sem precisar reler o texto 
várias vezes ou pedir explicações para outra 
pessoa”

PREFEITURA DE SÃO PAULO. Secretaria Municipal de 
Inovação e Tecnologia. Apostila do curso Linguagem 
Simples no Setor Público. 



INTRODUÇÃO
“A Linguagem Simples é uma técnica de 
comunicação que coloca em primeiro lugar as 
necessidades do leitor/ouvinte, que procura 
tornar os textos  - escritos ou falados -
adequados ao perfil do público-alvo. Se a 
linguagem for adequada ao público-alvo, a 
comunicação será mais efetiva”.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO RIO GRANDE DO SUL. 
COMISSÃO DE INOVAÇÃO. Guia de Linguagem Simples 
TJRS, 2021.



INTRODUÇÃO

Entendida também como um movimento que 
mobiliza pessoas, instituições e governos 
para pensarem e praticarem  formas mais 
eficazes de comunicação. 

Conhecida também pela terminologia 
Linguagem Cidadã.



TODOS têm direito a 
receber informação fácil 
de ler, compreender
e utilizar.



Porque TODOS têm direito:

1. Aprender coisas novas;
2. Fazer parte da sociedade (equidade);
3. Saber quais os seus direitos e como os 
reclamar;
4. Decidir e fazer as suas próprias escolhas 
(autonomia, respeito e segurança).



1) promove a inclusão social, pois permite a 
compreensão do conteúdo da mensagem;

2) possibilita o exercício da cidadania por meio do 
real acesso à informação;

3) proporciona autonomia, pois as pessoas 
conseguem compreender sem auxílio;

4) oferece transparência/clareza e reduz 
interpretações equivocadas.



Simplificar a informação não retira valor 
ou seriedade e nada tem a ver com 
infantilizar nem subestimar as 
capacidades do leitor.
É comunicar de forma mais acessível, 
com foco no destinatário da 
informação.



PROJETO DE LEI 6256/19

Política Nacional de Linguagem Simples nos 
órgãos e entidades da administração pública 
direta e indireta. O objetivo é obrigar o poder 
público a transmitir informações de maneira 
simples e objetiva, facilitando a compreensão 
de todos os atos praticados. 
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Tela de abertura do site Acessibilidade TT. Disponível em: 
http://www.ufrgs.br/textecc/acessibilidade/



Tela de abertura do site Lúmina da UFRGS com o curso Texto Fácil. Disponível em: 
https://lumina.ufrgs.br/course/view.php?id=142&fbclid=IwAR0ZhZLX6MAsd4nTWiWGXtiNfLC__6_Ur5R
8y0VMGtEs1uNuUKJXIeHkcUM



Capa e primeira página do Edital de Seleção de projetos n. 10/2022 dos projetos de artes cênicas no Espírito Santo disponível 
acessível em: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://secult.es.gov.br/Media/Secult/PDF/2023/Editais-
2023/EDITAL%2010%20-%20ARTES%20CENICAS.pdf

Governo do Estado do Espírito Santo 
Secretaria de Estado da Cultura 
Rua Luiz Gonzales Alvarado, nº 51, Enseada do Suá 
Vitória, Espírito Santo, CEP: 29.050-380 
Tel.: (27) 3636-7115 / 3636-7116 
E-mail: editais.setoriais@secult.es.gov.br

Edital de seleção 
de projetos nº. 10/2022

Projetos de artes cênicas no Espírito Santo

Início das inscrições  7 de dezembro de 2022 
Fim das inscrições   6 de fevereiro de 2023 
Valor total do prêmio  R$ 1.740.000,00 
Quantidade de prêmios 45

Para mais informações sobre este e outros editais, acesse:
www.secult.es.gov.br



DIREITO VISUAL

Utilização de técnicas visuais e de linguagem 
para facilitar a comunicação.

Cuidados com o layout, hierarquia, 
alinhamentos, fontes.

Uso de imagens, ícones, ilustrações, tabelas, 
mapas visuais, dentre outros elementos 
gráficos.



Destacar a hierarquia do material 
facilita a compreensão imediata do 
propósito do texto e quais informações 
irá encontrar.



A escolha de cores é
importante, pois estabelece
contraste e destaca o que
deve ser visto primeiro.

Use as cores de forma
equilibrada e com intenção



O objetivo é passar informação de 
forma clara e acessível e, para isso, 
simples soluções podem ser as 
mais adequadas.



Escolha elementos visuais para 
reforçar as ideias do texto (ou até 
mesmo substituir partes dele).



Atenção aos espaçamentos ao 
longo do documento (material).



Conheça o público que irá usar o 
documento e como ele acessa a informação.

• Qual a forma de acesso ao material? 
• Físico ou digital? 
• Conta com recursos de acessibilidade? 



O alinhamento padronizado facilita a leitura e 
deixa o documento visualmente mais agradável.



Se o texto for longo, é melhor alinhar pela esquerda. 
Alinhamentos centralizado ou à direita podem ser usados para subtítulos 
ou textos menores, ou para chamar atenção para uma mensagem.



Fontes

Prefira fontes mais simples e versáteis, 
de fácil leitura e compreensão, observando 
sempre o tamanho para cada uso 
específico.





Ícone e marcadores de tópicos.

Esses elementos separam e organizam 
o conteúdo e seu fluxo de leitura. 
Deixam o documento mais atrativo e 
ajudam o leitor a memorizar as 
informações com facilidade.



Obrigado!

contato:
Eduardo Cardoso

comacesso.ufrgs@gmail.com


