Protocolo Nacional Conjunto para a Proteg¢ao Integral a Criangas e
Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia em Situagao de
Riscos e Desastres (PORTARIA INTERMINISTERIAL N2 2, DE 06 DE
DEZEMBRO DE 2012)

PROTECAO INTEGRAL A PESSOAS COM DEFICIENCIA EM SITUAGAO DE
RISCOS E DESASTRES

EIXO 3 - Protegdo Integral a Pessoas com Deficiéncia em Situagdo de Riscos
e Desastres

PRINCIP1OS DA PROTECAO A PESSOAS COM DEFICIENCIA

O presente Eixo do Protocolo Nacional Conjunto foi embasado nos
seguintes principios previstos na Convencao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia:

| - respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual, inclusive a
liberdade de fazer as prdprias escolhas, e a independéncia das pessoas;

Il - ndo-discriminagao;

lIl - plena e efetiva participacao e inclusao na sociedade;

IV - respeito pela diferenca e aceitacdo das pessoas com deficiéncia como
parte da diversidade humana e da humanidade;

V - igualdade de oportunidades;

VI - acessibilidade; e

VIl - respeito pelo desenvolvimento das capacidades das criangas com
deficiéncia e pelo direito das criancas com deficiéncia de preservar sua
identidade.

DIRETRIZES PARA AS POLITICAS DE ATENDIMENTO A PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Diretrizes Gerais

a) intersetorialidade: colaboracao entre as diferentes areas para assegurar
gue os servicos e beneficios cheguem no tempo certo e com a qualidade
adequada, otimizando recursos humanos, materiais e econdmicos;

b) fortalecimento das capacidades locais e controle social: desenvolvimento
de a¢des de preparagao, prevengao, resposta e recuperagao diante do
desastre, com o maximo de participacao das pessoas da comunidade local
e da populacdao em situacao de risco, e com a valorizacao e fortalecimento
das capacidades institucionais, comunitarias e pessoais de todos os
envolvidos;



c) primazia do poder publico no atendimento: dever do Poder Publico de
assegurar a efetivacdo dos direitos e aplicacao dos principios e diretrizes
para a prevencao e protecao integral a pessoas com deficiéncia em situacao
de riscos e desastres.

Diretrizes Especificas

a) minimizacao dos danos: para evitar que se agravem as disparidades ou
se provoque a dupla vitimizacao das pessoas com deficiéncia, atingidas pelo
desastre, abstendo-se de tomar medidas que firam sua dignidade,
autoestima ou aumentem sua inseguranga, levando em conta as
especificidades dos grupos mais vulneraveis, tais como os
desacompanhados e em situag¢ao de pobreza;

b) nado flexibilizacdo de direitos: respeito ao principio do melhor interesse
da pessoa com deficiéncia nas agdes de protecdo, sem a restricao de seus
direitos assegurados ou observancia de situacdes de ilegalidade que
prejudiquem sua protecao integral;

c) ndo discriminacdo: desenvolvimento de acdes de protecdo a todas as
pessoas com deficiéncia, com base em suas necessidades e direitos, com
equidade e sem preconceito de origem, raga, cor, sexo, cor, idade,
ideologia, politica, religiao e quaisquer outras formas de discriminacao; e
d) respeito a cultura e aos costumes: atencdo as particularidades locais dos
contextos nos quais ocorrem os desastres, assim como o respeito aos
valores culturais das pessoas com deficiéncia e suas familias.

l. Prevencao e Preparacao

Compreende o desenvolvimento de a¢Oes capazes de reduzir o risco, o
impacto e as vulnerabilidades de pessoas com deficiéncia nos desastres,
emergéncias ou calamidades. Essas acdes deverao incidir na informacao,
comunicacao e empoderamento das comunidades para comportamentos
de prevencao dos fatores de riscos e de reducao de danos pessoais,
patrimoniais e ambientais.

S3ao acdes de prevencado e preparacao por areas envolvidas:
Intersetorial
1. criar comité local de protecao a criancas e adolescentes, pessoas idosas

e pessoas com deficiéncia em situacado de riscos e desastres, articulados aos
respectivos conselhos dos direitos da crianca e do adolescente, dos direitos



da pessoa idosa e dos direitos da pessoa com deficiéncia e instancias de
protecao e defesa civil ou equivalente;

2. incluir representantes de pessoas com deficiéncia junto aos 6rgaos de
Defesa Civil;

3. mapear e identificar areas de risco para pessoas com deficiéncia, levando
em consideracao os fatores que concorrem para tais vulnerabilidades, bem
como agdes para supera-las;

4. mapear as redes locais de protecao, incluindo o levantamento dos
programas sociais existentes e seus beneficiarios;

5. elaborar planos de preparacao e resposta, contemplando acdes
intersetoriais e a participacao de parceiros;

6. definir fluxos para atendimento de pessoas desalojadas e desabrigadas,
com abordagem diferenciada as pessoas com deficiéncia acompanhadas ou
nao de familiares ou atendentes pessoais;

7. elaborar cadastros, a serem centralizados no drgao de protecao e defesa
civil, com base nos dados e informacdes ja existentes (censo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, censo escolar e cadastros do
Beneficio de Prestacao Continuada - BPC, do Programa Saude da Familia -
PSF, do Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, do Centro de
Referéncia Especializada de Assisténcia Social - CREAS, por exemplo) e
disponibilizados, na situacao de riscos e desastres, para os demais servicos,
contendo informacdes gerais sobre familias acolhidas;

8. estabelecer fluxo integrado de informac¢des sobre o atendimento
realizado a pessoas com deficiéncia;

9. definir mecanismos para apresentacao de denuncias de violacdao de
direitos de pessoas com deficiéncia e monitoramento de suas respostas;
10. promover cadastramento e sele¢ao de equipes de trabalho;

11. identificar e mapear voluntdrios especialistas, a serem coordenados
pelos setores governamentais especificos;

12. capacitar as redes locais e equipes para a¢des em situacdo de riscos e
desastres;

Protecao e Defesa Civil

1. promover a integracdao do comité local de protecdao a criangas e
adolescentes, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia em situacao de
riscos e desastres ao respectivo Nucleo Comunitdrio de Protecao e Defesa
Civil - NUDEC;

2. promover a representacao de pessoas com deficiéncia no NUDEC;



3. coordenar o planejamento de agdes intersetoriais em situacao de riscos
e desastres, prevendo as definicdes dos papéis e a articulacdo dos setores
na atencdo a pessoas com deficiéncia;

4. mapear e indicar locais adequados e acessiveis para abrigar
temporariamente pessoas com deficiéncia e suas familias em situacao de
riscos e desastres, em acao conjunta com os 6rgdos responsaveis pela
assisténcia social;

5. buscar cooperagao com os drgaos setoriais e com as Forgas Armadas em
sua regido para auxilio nas atividades educativas e elaborag¢ao de planos
especificos;

6. identificar recursos humanos, técnicos, materiais e financeiros para
atendimento as demandas de a¢des em protecao e defesa civil de pessoas
com deficiéncia;

7. capacitar a comunidade e equipes interdisciplinares e intersetoriais com
foco na atuacao da protecao e defesa civil para o atendimento de pessoas
com deficiéncia em situacdao de riscos e desastres, em coopera¢dao com
outros 6rgaos como a assisténcia social, educacao e saude;

8. planejar com drgaos parceiros a elaboragdao de campanhas educativas;
9. identificar, articular e firmar acordos de coopera¢ao com entidades
publicas, privadas e do terceiro setor para auxilio em atividades de gestao
de riscos com objetivo de integrar as acOes de protecao a pessoas com
deficiéncia;

10. identificar e cadastrar as organizacdes ndao governamentais e
organismos internacionais de assisténcia humanitaria para atendimento de
pessoas com deficiéncia que tenham o interesse em atuar em ac¢des de
protecao e defesa civil.

Saude

1. elaborar plano de prevencao, preparacao e resposta dos atores da area
de saude (intrasetorial), nas esferas federal, estadual e municipal do
Sistema Unico de Saude - SUS, com foco nos direitos das pessoas com
deficiéncia em situacao de riscos e desastres;

2. identificar pessoas com deficiéncia residentes em areas de risco de
desastre, em especial aquelas com deficiéncias mais limitantes ou doencas
cronicas, buscando minimizar a vulnerabilidade, com a promoc¢ao de agdes
de saude e de qualidade de vida;

3. mapear a rede de atencao a saude voltada para pessoas com deficiéncia;



4. orientar a protecao e defesa civil sobre as competéncias e atribui¢cdes dos
atores do SUS na responsabilidade no atendimento das pessoas com
deficiéncia;

5. estabelecer as ac¢des de atencdo integral a saude das pessoas com
deficiéncia em situacao de riscos e desastres, incluindo o acompanhamento
pds-desastre;

6. estabelecer locais de referéncia, recursos humanos necessarios e fluxos
para o atendimento ambulatorial e hospitalar de pessoas com deficiéncia,
incluindo servicos de atendimento a urgéncia e emergéncia em saude; 7.
identificar e capacitar profissionais com habilidades para atencao
psicossocial a pessoas com deficiéncia em desastres;

8. realizar acdes de educacao em saude na rede de atendimento, no
acompanhamento familiar e nas escolas.

Assisténcia Social

1. elaborar plano de prevencao, preparacao e resposta dos atores da area
de assisténcia social (intrasetorial), nas esferas federal, estadual e
municipal do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS com foco nos
direitos das pessoas com deficiéncia em situacao de riscos e desastres;

2. mapear as situacdes de vulnerabilidade social das pessoas com
deficiéncia nos Municipios, com foco nas caracteristicas e especificidades
das areas de risco do territorio;

3. realizar acompanhamento das pessoas com deficiéncia e seus
acompanhantes que, preventivamente, forem transferidas para areas
seguras pela equipe de protecao e defesa civil;

4. identificar, articular e capacitar a rede socioassistencial no Municipio,
para que prestem atendimento qualificado em situacdes de desastre as
pessoas com deficiéncia e suas familias; e

5. promover a regulamentacao e aperfeicoamento dos beneficios eventuais
pelos Municipios, conforme disposto no art. 22 da Lei n2 8.742, de 7 de
dezembro de 1993.

Educacao

1. elaborar plano de prevencao, preparacao e resposta dos atores da area
de educacao (intrasetorial), nas esferas federal, estadual e municipal, com
foco nos direitos das pessoas com deficiéncia em situagao de riscos e
desastres;

2. estabelecer plano de seguranca escolar, incluindo fluxos de alerta e de



evacuacao, entre outros, com procedimentos adequados aos diferentes
grupos etarios e tipos de deficiéncia;

3. desenvolver programas educativos, em parceria com os 0Orgaos de
protecado e defesa civil, para o desenvolvimento de habilidades para a vida
(saude, nutricdao, sustentabilidade ambiental, dentre outros) e
autoprotecdao para acidentes e desastres, como parte da matriz
programatica;

4. estimular a implantac¢ao de Nucleos Comunitarios de Defesa Civil na Rede
Escolar - NUDEC-Escola, incentivando a participacdo de adolescentes e
jovens com deficiéncia em igualdades de condi¢des com os demais;

5. capacitar dirigentes e conselheiros municipais, bem como gestores
escolares para atuagdo em situagdo de riscos e desastres;

6. formar profissionais de educac¢do nas tematicas relacionadas as violagdes
dos direitos de pessoas com deficiéncia, inclusive para a identificacao e
notificacao de casos de violéncia.

Seguranca Publica

1. identificar dreas e situagdes que possam apresentar inseguranga a
comunidade e equipes de trabalho em situacao de riscos e desastres, em
especial na protecao a pessoas com deficiéncia;

2. elaborar plano de prevencao, preparacao e resposta dos atores da area
de seguranga publica (intrasetorial), nas esferas federal, estadual e
municipal, com foco garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia em
situacdo de riscos e desastres;

3. planejar a atuacdao da seguranca publica nos locais escolhidos para
acolhimento de pessoas com deficiéncia e seus entornos;

4. planejar a agcao policial na identificacdo, localizagao e formas de lidar com
as especificidades de pessoas com deficiéncia;

5. prever fluxos de atendimento em situacao de riscos e desastres a
ocorréncias policiais de violéncia contra pessoas com deficiéncia;

6. capacitar os profissionais dos 6rgaos de seguranca publica, nos termos
do artigo 144 da Constituicao Federal, para agdes de mediacao de conflitos
e de protecdo aos direitos de pessoas com deficiéncia;

7. apoiar as a¢Oes de transferéncia preventiva de pessoas com deficiéncia e
suas familias das areas de risco, quando solicitado por equipes de prote¢ao
e defesa civil e assisténcia social.



Il. Resposta

Abrange acdes de socorro e atendimento das pessoas atingidas pelo
desastre, bem como para o apoio logistico as equipes no restabelecimento
da normalidade.

Sao acdes de resposta por areas envolvidas:

Intersetorial

1. mobilizar e convocar os técnicos e voluntarios cadastrados, bem como
selecionar e cadastrar novos voluntarios, quando for o caso, sob a
coordenacgao de agente publico local referenciado para o servico, de forma
integrada as Coordenadorias Municipais de Protecao e Defesa Civil -
COMDECs;

2. atuar junto aos Orgdos responsaveis para que sejam asseguradas
condi¢cdes de funcionamento dos respectivos conselhos dos direitos das
pessoas com deficiéncia e sua participacao nas acdes de protecdo e defesa
civil por ocasido de desastres, a fim de garantir o exercicio pleno de suas
atribuicoes;

3. compartilhar os nimeros de telefones das equipes de trabalho, para
contatos emergenciais;

4. organizar o atendimento inicial a pessoas com deficiéncia
desacompanhadas de familiares ou responsaveis, preferencialmente
realizado por equipe técnica, a fim de evitar procedimentos de
revitimizacao e avaliar a necessidade de encaminhamento para outros
servigos da rede socioassistencial ou de saude;

5. disponibilizar profissionais para realizar o acompanhamento de pessoas
com deficiéncia até o abrigo tempordrio ou acampamento, apresentando-
os aos profissionais que ficardo responsaveis pelo seu cuidado e apoio;

6. promover rastreamento e reunificacao familiar;

7. assegurar comunicacao clara, objetiva e acessivel as pessoas com
deficiéncia, para que estas fiquem informadas sobre as acdes e medidas
tomadas para a sua protecao, inclusive a localizacao de seus familiares e
atendentes pessoais, quando for o caso;

8. difundir informacgdes sobre os procedimentos a serem tomados em caso
de separacao ou desaparecimento de pessoas com deficiéncia de seus
familiares ou atendentes pessoais;

9. registrar as situacOes de violacdes de direitos contra pessoas com
deficiéncia em formulario padronizado, para monitoramento e
encaminhamentos necessarios;



10. implantar mecanismos para apresentacao de denuncias e realizar o
monitoramento de respostas;

11. identificar e encaminhar o violador, em casos de violéncia contra
pessoas com deficiéncia, as autoridades policiais e judiciais;

12. orientar as pessoas com deficiéncia e seus acompanhantes sobre os
riscos de retorno as dreas isoladas pela protecao e defesa civil e acionar as
instancias publicas competentes para ado¢ao das providéncias cabiveis nos
casos em que familiares, responsaveis ou pessoas com deficiéncia maiores
de idade insistam em permanecer ou manter pessoas com deficiéncia
nesses locais;

13. assegurar meios de comunicacdao e transporte para as equipes de
trabalho; e

14. assegurar a instalacdo de telefones publicos nos locais de abrigo
temporario e acampamento de desabrigados.

Protecao e Defesa Civil

1. instalar posto de comando de defesa civil, utilizando como ferramenta o
Sistema de Comando de Operac¢des - SCO em coordenagao com outros
orgaos setoriais;

2. identificar e cadastrar, mediante manifestacdao de interesse, as
organizagdes nao governamentais e organismos internacionais de
assisténcia humanitaria voltados para o atendimento de pessoas com
deficiéncia, para atuacao de forma integrada e articulada aos setores
governamentais especificos, junto as COMDECs;

3. escolher locais adequados, com o apoio dos demais setores e em especial
da assisténcia social, para a implantacao de abrigos temporarios ou
acampamentos aptos a acolher provisoriamente familias com pessoas com
deficiéncia, a partir do mapeamento de areas de risco e planos de
contingéncia; Protecao e Defesa Civil

4. coordenar, articuladamente com os drgdos de assisténcia social e de
seguranca publica, a organizacao de cadastro com informacgdes sobre cada
pessoa com deficiéncia desaparecida, inclusive com dados por eles
informados, contendo suas caracteristicas fisicas e, quando possivel, foto;
5. vistoriar os abrigos tempordrios e acampamentos com o objetivo de
avaliar sua estrutura, em articulacao com os setores de assisténcia social e
saude;

6. requerer o restabelecimento dos servicos essenciais, por meio de
articulacdao com drgaos setoriais, com foco no atendimento a pessoas com
deficiéncia;



7. distribuir, em articulacdo com a assisténcia social e com o apoio dos
demais setores e dos voluntarios, alimentos, agua, roupas, colchao,
cobertores, materiais de higiene pessoal e limpeza, botas de borracha,
dentre outros conforme a necessidade das pessoas com deficiéncia e
familias alojadas;

8. estabelecer mecanismos de controle que impecam o beneficio indevido
de pessoas nao atingidas pelo desastre;

9. organizar as atividades logisticas de assisténcia humanitaria visando ao
atendimento da populagao afetada por desastre, com foco no atendimento
a pessoas com deficiéncia.

Saude

1. mapear necessidades de saude das pessoas com deficiéncia,
identificando as categorias de deficiéncia e quantificando-as por faixa etaria
para atendimento especifico;

2. promover atendimento prioritario e humanizado as gestantes, de acordo
com a idade gestacional, bem como o inicio ou continuidade do
acompanhamento pré-natal, inclusive com oferta de medicamentos
necessarios e cuidados de saude para gestantes de baixo risco, risco
habitual e alto risco;

3. disponibilizar atendimento seguro e humanizado a mulher, com especial
atencdo a mulher com deficiéncia, durante a gestacao e no momento do
parto, incluindo transporte seguro;

4. identificar e quantificar lactantes, promovendo a¢des de orientacao e
apoio, visando a nao interrupcao da amamentacdo, pelo periodo
recomendado;

5. realizar, quando necessario, vacinacao de rotina ou refor¢co, bem como a
disponibilizacdao de vacinas especificas para a situacao local;

6. disponibilizar atencao integral e integrada com as acdes de defesa de
direitos das pessoas com deficiéncia e em situacao de violéncia sexual;

7. desenvolver acdes de urgéncia e emergéncia para atendimento de
pessoas com deficiéncia em Unidade de Terapia Intensiva - UTI, Unidade de
Cuidado Intensivo - UCI, ou hospital de campanha, inclusive com
disponibilidade de transporte seguro, com o acompanhamento dos
familiares, atendentes pessoais ou agentes publicos, contando com meios
do Servico de Atendimento Moével de Urgéncia - SAMU ou das Forgas
Armadas, quando necessario;



8. promover agdes de vigilancia de fatores determinantes e condicionantes
da saude em especial na vistoria dos abrigos temporarios e acampamentos
com pessoas com deficiéncia;

9. notificar imediatamente, nos padrdes do SUS as ocorréncias de doencas
de pessoas com deficiéncia durante o desastre, bem como dos
procedimentos de remoc¢ao para atendimento em outras localidades;

10. desenvolver acdes de educacao em saude com pessoas com deficiéncia
nos abrigos temporarios e acampamentos, incluindo cuidados preventivos
de saude e atividades de prevencdao de acidentes e todos os tipos de
violéncias;

11. orientar as familias e abrigados sobre acdes de promoc¢do de saude e
prevencao de doencas;

12. ofertar atencao psicossocial especializada, em ambiente reservado, em
parceria com os 6rgaos de assisténcia social, para a mulher com deficiéncia,
parceiro e familia, caso a gestante tenha sofrido abortamento decorrente
da situacao de desastre, bem como as pessoas com deficiéncia, em especial
aquelas que tenham perdido sua familia em decorréncia do desastre ou
sofrido violéncias;

13. promover atencgao psicossocial ao cuidador de pessoas com deficiéncia
por meio de espacos de compartilhamento de experiéncias e apoio mutuo
para enfrentamento dos efeitos do desastre;

14. disponibilizar, conforme a necessidade, absorventes, fraldas geriatricas
e similares;

15. identificar as pessoas que necessitam de Orteses, proteses, meios
auxiliares e locomocgao, bolsa de colostomia, dentre outras ajudas técnicas,
e encaminha-las para o servico de reabilitacao.

Assisténcia Social

1. disponibilizar profissionais da rede socioassistencial para o refor¢co do
atendimento as pessoas com deficiéncia e familias atingidas pelas situa¢des
de riscos e desastres;

2. articular as equipes da protecdao social basica e da protecao social
especial para inclusdao de pessoas com deficiéncia e suas familias no
cadastro Unico e nos servicos socioassistenciais, programas de
transferéncia de renda e beneficios adicionais, quando necessario;

3. estabelecer fluxos para o acolhimento de familias com pessoas com
deficiéncia desabrigadas e sua distribuicdo nos abrigos temporarios,
acampamentos ou outras formas de acolhimento, sob a coordenacao
compartilhada com a protecao e defesa civil e o apoio das demais areas;



4. assegurar a permanéncia ininterrupta de técnico de referéncia
capacitado, preferencialmente assistente social ou psicologo da rede
socioassistencial, nos abrigos temporarios ou acampamentos com pessoas
com deficiéncia;

5. adotar providéncias imediatas para localizagdao da familia nuclear ou
extensa de pessoas com deficiéncia, principalmente as com deficiéncia
intelectual desacompanhadas, com vistas a reintegracao familiar;

6. acompanhar as familias selecionadas e capacitadas para acolherem
temporariamente pessoas com deficiéncia, principalmente as com
deficiéncia intelectual desacompanhadas, por meio dos profissionais do
servico de familia acolhedora, do servico de protecao social especial do
SUAS e da Justica competente;

7. cadastrar pessoas com deficiéncia e suas familias que tiveram suas
residéncias danificadas, bem como as que foram acolhidas em casas de
parentes, amigos ou voluntarios e que necessitam de apoio material ou
atendimento social;

8. proceder encaminhamentos para subsidiar custos com o sepultamento
de pessoas com deficiéncia ou suas familias e para eventuais beneficios
sociais;

9. garantir acompanhamento psicossocial para pessoas com deficiéncia e
suas familias que tenham sofrido perdas familiares, bem como proceder
encaminhamentos para eventual concessao de beneficios sociais;

10. desenvolver a¢des para o retorno progressivo das atividades de rotina
da rede socioassistencial, de forma a preservar a referéncia e continuidade
do atendimento e acompanhamento das pessoas com deficiéncia nos
Servigos;

11. articular com o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, com base no
Decreto n?7.223, de 29 de junho de 2010, a antecipa¢ao do cronograma de
pagamento do Beneficio de Prestacdao Continuada - BPC da assisténcia
social enquanto perdurar o estado de calamidade publica;

12. tomar as medidas necessarias para garantir a antecipa¢ao do
cronograma de pagamento, e mediante opc¢ao do beneficiario, o
pagamento de uma renda mensal do beneficio ao beneficidrio do BPC;

13. acompanhar o processo de antecipacao do pagamento do BPC, nos
casos de estado de calamidade publica decorrentes de desastres naturais,
reconhecidos pelo Governo Federal, aos beneficiarios domiciliados nos
Municipios atingidos, enquanto durar a situagao;

14. orientar os beneficiarios do BPC sobre os procedimentos adotados para
o seu recebimento, a antecipacdao do cronograma de pagamento do



beneficio e a possibilidade do beneficiario optar pela antecipacao de
pagamento da renda de um més do beneficio;

15. possibilitar meio de identificacao do beneficiario do BPC que tenha
perdido sua documentacao para fins de recebimento do beneficio e da
antecipa¢ao de uma renda mensal do beneficio.

Seguranga Publica

1. promover o0 apoio na remogdo de pessoas nas areas de risco, quando
solicitado por equipes responsaveis pela defesa civil e assisténcia social,
com foco no atendimento a pessoas com deficiéncia;

2. auxiliar no isolamento e atuar na prevencdao e no patrulhamento
ostensivo da area atingida, a fim de evitar saques ou qualquer ato
atentatodrio a pessoas com deficiéncia e suas familias;

3. assegurar vigilancia de 24 (vinte e quatro) horas nos locais de abrigo
temporario ou acampamento com o apoio de policias estaduais e guarda
municipal, agindo de forma preventiva ou repressiva, caso necessario;

4. monitorar a entrada e saida nos abrigos tempordarios ou acampamentos
de voluntarios, trabalhadores e visitantes, com o apoio das policias
estaduais e guarda municipal, quando necessario;

5. buscar, localizar e encaminhar pessoas com deficiéncia aos orgaos
responsaveis e servigos indicados nos fluxos de atendimento;

6. identificar e localizar pessoas com deficiéncia desaparecidas, com
registro da ocorréncia no sistema nacional de informacdes especificas;

7. encaminhar pessoas com deficiéncia vitimas de violéncia aos servicos
especializados da saude ou assisténcia social, em articulagdo com os
conselhos de direitos e 6rgaos de gestores da politica de direitos das
pessoas com deficiéncia locais;

8. promover a investigacao dos autores de violéncia contra pessoas com
deficiéncia.

Abrigos Temporarios e Acampamentos

1. identificar e avaliar junto aos 6rgaos envolvidos na gestdao dos abrigos
temporarios ou acampamentos formas alternativas de acolhimento a
familias desabrigadas com pessoas com deficiéncia, tais como aluguel social
ou acolhimento em residéncias de amigos, parentes ou familias
acolhedoras, sempre garantindo a preservac¢ao do nucleo familiar;



2. evitar a utilizacao das escolas como local de abrigo temporario, a fim de
assegurar a sua funcao educacional, preservando a continuidade das
atividades escolares;

3. indicar as formas de acolhimento provisdrio de pessoas com deficiéncia
e suas familias, com comunicado aos 6rgaos competentes;

4. manter proéximas as familias que jd eram vizinhas antes do desastre,
guando possivel, respeitando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;
5. indicar o servico de acolhimento previamente habilitado na rede
assistencial e destinado para o atendimento de pessoas com deficiéncia
como local de acolhimento daquelas desacompanhados de seus familiares
ou de responsaveis locais;

6. manter listagem nominal atualizada de pessoas com deficiéncia
intelectual com disponibilizacao de pulseira de identificacao para cada uma
delas, incluindo também nome do responsavel e do local de acolhimento;
7. assegurar que as informacdes sobre pessoas com deficiéncia em
acolhimento possam ser compartilhadas com as equipes de trabalho,
assegurada a devida protecao a seus dados pessoais;

8. designar um agente de protecao, em cada abrigo tempordrio ou
acampamento, que possa ser reconhecido pelas pessoas com deficiéncia,
com vistas ao acompanhamento diario da situacao desses grupos e seu
acionamento imediato em caso de necessidade;

9. garantir que o ambiente fisico do abrigo temporario, acampamento ou
moradia provisdria tenha condi¢des satisfatorias de salubridade e
acessibilidade, com instalagdes sanitarias para banho e higiene pessoal com
privacidade, espacos para refei¢des, estar e convivio, assegurando, quando
possivel, que cada pessoa com deficiéncia acolhida tenha seu espaco
proprio para guarda de pertences pessoais;

10. manter equipe encarregada da limpeza nos abrigos temporarios e
acampamentos, de forma a garantir a higienizacao de todo o ambiente, dos
reservatorios, caixas d'agua e o descarte adequado do lixo, para evitar a
proliferacdao de vetores e doencas;

11. identificar a necessidade de alimentacao especial para pessoas com
deficiéncia, articulando as areas de defesa civil, saude e seguranca
alimentar e nutricional;

12. assegurar, em carater prioritario, a individualidade e privacidade dos
membros da familia, com distin¢dao do espag¢o de dormitdrio de casais e de
filhos;

13. distribuir os espacos internos dos abrigos temporarios ou
acampamentos considerando a minimizacao dos riscos de violéncia sexual
ou qualquer outra violacdo de direitos de pessoas com deficiéncia, com



vigilancia por agente publico especialmente capacitado e designado para a
funcao;

14. comunicar, imediatamente, as autoridades competentes, os casos de
suspeita ou confirmacao de maus tratos ou violacdes de pessoas com
deficiéncia ocorridos no interior dos abrigos temporarios e acampamentos;
15. assegurar que nao haja exposicao midiatica de pessoas com deficiéncia
acolhidas ou vitimadas;

16. promover, sempre que necessario, atuacdao das equipes técnicas na
mediagdo de conflitos envolvendo pessoas com deficiéncia e suas familias,
ou encaminhar para a rede de atendimento especifica;

17. prestar informacdes claras e objetivas e de forma acessivel as pessoas
com deficiéncia, em especial as pessoas com deficiéncia visual, auditiva e
intelectual, sobre o tempo de permanéncia nos abrigos temporarios ou
acampamentos e sobre as medidas que estejam sendo adotadas para o seu
remanejamento ou a realocacao para moradias definitivas;

18. definir regras de convivéncia com a participacao de pessoas com
deficiéncia, inclusive com previsao de normas para convivio com animais,
quando possivel;

19. acomodar animais de estimacao necessariamente fora dos espacgos
coletivos das familias (exceto quando se tratar de cdes-guia, que devem
ficar junto ao seu dono), de forma a garantir a salubridade das
acomodacdes do abrigo temporario ou acampamento e evitar
contaminagao por zoonoses;

20. afixar, em local visivel a todos, e na medida do possivel em formato
acessivel, as regras de convivéncia e demais informacgdes, incluindo a
proibicdao de uso de alcool e substancias psicoativas nas areas de
acolhimento;

21. promover atividades ludicas e de socializacdo compativeis com a idade
das pessoas, em espacos seguros, com atencao especial as pessoas com
deficiéncia desacompanhadas, incentivando os jogos coletivos e coibindo
aqueles que incitem a violéncia;

22. organizar oficinas educativas nos abrigos temporarios ou
acampamentos, com apoio das equipes de saude e assisténcia social,
abordando a prevenc¢ao da violéncia e das violagdes de direitos, bem como
a educacao em saude, com manejo das situacdes de higiene pessoal e
limpeza das instalagdes, entre outros temas;

23. proporcionar que a assisténcia educativa, recreativa e religiosa as
familias e individuos seja assegurada, preferencialmente fora dos espacos
de abrigos temporarios ou acampamento, sempre que possivel;



24. proporcionar o retorno gradativo de pessoas com deficiéncia com a
maior brevidade possivel, as atividades cotidianas anteriores ao desastre,
com particular atengao as atividades de habilitacao e reabilitacao.

1. Recuperacao

Compreende as ag¢des que visam recuperar, de forma definitiva, o cenario
destruido pelo desastre.
Sao agoes de recuperacao por areas envolvidas:

Intersetorial

1. elaborar plano de trabalho, incluindo agdes a serem desenvolvidas e
cronograma de execuc¢ao, visando a reconstrucao das condi¢des de vida
familiar e comunitaria das familias de modo a viabilizar o desligamento
gradativo das pessoas em abrigos temporarios ou acampamentos, com a
recolocacao em moradias, por meio de programas habitacionais que
contemplem recursos de acessibilidade;

2. prestar apoio as familias de forma prioritaria, na desmobilizagao do
abrigo temporario ou do acampamento, sob a coordenacdo partilhada
entre 6rgaos da defesa civil e assisténcia social e com apoio das equipes de
saude, educacao e seguranca;

3. monitorar a notificacdo de casos de violéncia contra pessoas com
deficiéncia, em especial as mulheres com deficiéncia, e encaminhar as
vitimas a servigos especializados;

4. restabelecer os servigos publicos o mais breve possivel;

5. reconstruir residéncias e equipamentos publicos em areas previamente
identificadas como seguras e acessiveis;

6. promover a revisao das politicas publicas de atendimento, bem como o
reforco das redes de protecao;

7. ofertar beneficios para o acesso a moradia das pessoas com deficiéncia,
tais como o aluguel social, de forma articulada com outros setores, até que
se viabilize moradia definitiva, por meio da politica de habitacao;

8. promover a entrega de segunda via dos documentos pessoais, quando
necessario;

9. articular a priorizagdo, na entrega de residéncias, das familias que
tenham pessoa com deficiéncia, assegurada a acessibilidade.



Protecao e Defesa Civil

1. priorizar a cooperacao dos orgaos do Sistema Nacional de Protecao e
Defesa Civil na reconstrucao de equipamentos essenciais ao atendimento
as pessoas com deficiéncia visando ao retorno de suas atividades no mais
curto prazo possivel;

2. emitir laudos, em cooperag¢ao com demais drgaos competentes e com a
maxima brevidade, identificando, de forma detalhada e objetiva, as areas
de risco apds a ocorréncia do desastre, com o encaminhamento de cdpia
da avaliacdo técnica as areas de infraestrutura urbana, meio ambiente,
assisténcia social, educacao e saude, aos conselhos tutelares, aos conselhos
de direitos das pessoas com deficiéncia e ao Ministério Publico, para a
adocao das medidas cabiveis visando a protecao a pessoas com deficiéncia.

Saude

1. restabelecer os servicos de saude para garantir a continuidade do
atendimento as pessoas com deficiéncia e seus familiares;

2. monitorar, em carater permanente, a qualidade da agua potavel no
Municipio, especialmente nos abrigos temporarios ou acampamentos,
visando evitar contaminacao e a propagacao de doencas;

3. realizar inspe¢des em escolas que excepcionalmente tenham sido
utilizadas como abrigos temporarios ou acampamentos, analisando
eventual risco de contaminacdo aos alunos, apds a retomada das aulas;

4. acompanhar, de forma continua, as pessoas com deficiéncia que
necessitem de maior atencdao em saude;

5. organizar cadastro de pessoas com deficiéncia e familias que tenham sido
removidas para outros Municipios em atendimento de emergéncia durante
o desastre, estabelecendo fluxo continuo de encaminhamento dessas
informacgdes a area de assisténcia social, a fim de viabilizar a reintegracao
familiar;

6. ofertar a atencdo psicossocial continuada para pessoas com deficiéncia;
7. promover a atencao psicossocial continuada para as equipes de
atendimento, quando necessario;

8. promover acdes de reabilitacdo continuada a pessoas com deficiéncia,
guando necessario.



Assisténcia Social

1. restabelecer os servicos da rede socioassistencial para assegurar a
continuidade do atendimento a pessoas com deficiéncia;

2. acompanhar a situacao das pessoas com deficiéncia que necessitem
transferéncia de cidade ou de maior atencao e monitoramento da rede
socioassistencial;

3. apoiar as acoes de registro, identificacdo, busca e reintegracao de
pessoas com deficiéncia, principalmente as com deficiéncia intelectual
separadas das suas familias ou declaradas desaparecidas;

4. promover 0 apoio, suporte e supervisao técnica para as equipes de
atendimento do SUAS.

Seguranca Publica

1. intensificar as a¢Oes policiais até que seja restabelecida a ordem publica.

Sistematizacdo: Jorge Amaro de Souza Borges
(51) 996128261




